
Settore Sicurezza, Polizia Locale e Protezione Civile
Servizio Procedure Sanzionatorie (contravvenzioni, contenzioso, infortunistica stradale) e 

Protezione Civile

Determinazione del Registro Generale
N. 1900 / 2023

OGGETTO: DETERMINA A CONTRARRE E CONTESTUALE AFFIDAMENTO DIRETTO, 
TRAMITE O.D.A. SU PIATTAFORMA ELETTRONICA ME.PA., DEL SERVIZIO 
DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE APPLICATIVI VERBATEL ANNO 2024

L'INCARICATO DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Vista la determinazione n. 810 del 16/06/2022 del Dirigente del Settore Sicurezza, Polizia 
Locale e Protezione Civile,  avente ad oggetto il  conferimento dell'incarico di  Posizione 
Organizzativa relativamente al Servizio Procedure Sanzionatorie.

Premesso che:

a) il  Comando di  Polizia  Locale gestisce diversi  procedimenti,  tra  cui  quelli  relativi  
all’attività dell’Infortunistica Stradale (sinistri stradali);

b) lo stesso, per l’anno in corso, ha acquistato dalla ditta VERBATEL Srl, con sede in  
via B. Quaranta n. 52 – 20139 Milano (MI), uno specifico servizio in cloud per la 
gestione dell’attività anzidetta, e nello specifico il software Gestinc;

c) il  servizio  offerto  ha  risposto  pienamente  alle  esigenze  operative  del  Comando 
Polizia Locale

d) il  servizio  di  assistenza  e  manutenzione  Applicativi  Verbatel  è  disponibile  sul  
Mercato Elettronico della P.A.

Preso atto che:



a) per quanto esposto in premessa, è stata inviata una richiesta di offerta alla ditta 
VERBATEL Srl e che l’offerta presentata dalla stessa (pervenuta al Comando con 
numero di P.G. 82127 del 15/11/23), offre il seguente servizio:

1) modifiche ai programmi dovute a variazioni di leggi relative agli stessi;

2) aggiornamenti portati ai programmi per migliorarne le prestazioni;

3)  correzioni  dovute  a mal  funzionamenti  dei  programmi  che eventualmente 
potessero manifestarsi con l’uso degli stessi;

b) il  servizio  ha  durata  di  un  anno,  a  decorrere  dall’01/01/24,  e  viene  offerto 
prevalentemente in teleassistenza;

c) la disponibilità di una connessione ad internet consentirà interventi solleciti durante 
il normale orario di lavoro (9:00-13:00; 14:00-18:00) dal lunedì al venerdì, escluse le 
giornate di festività infrasettimanali;

d) il canone del servizio annuale è così ripartito (tutti gli importo sono da considerare 
IVA esclusa):

1 ) Gestinc-Web e Integra-W  eb: € 1.200,00;➢

2) Callweb: € 1.500,00;

3) Hosting in Cloud: € 1.440,00;

4) Software Firma Certa: € 240,00 (somma totale per n. 2 firme grafometriche);

5) App Certificata per Tablet Android: € 140,00 (somma totale per n. 2 tablet).

Ritenuto  che  l’offerta  presentata  dalla  ditta  VERBATEL Srl,  per  un  totale  annuo  di  € 
4.520,00 (IVA 22% esclusa),  risulta essere la medesima presentata per l’anno 2023 e 
congrua rispetto alle esigenze del Comando di Polizia Locale.

Considerato  che  il  valore  del  presente  appalto  risulta  essere  inferiore  a  5.000  €,  IVA 
esclusa.

Preso atto  che è consentito  derogare all’applicazione del  principio  di  rotazione per  gli  
affidamenti diretti di importo inferiore a € 5.000,00.

Accertato che per l’appalto in oggetto non sussiste interesse trasfrontaliero certo;

Dato atto che, considerato l’importo del presente affidamento (inferiore ad € 140.000), per 
lo svolgimento dello stesso non vi è l’obbligo del preventivo inserimento nel programma 
triennale di acquisti di beni e servizi di cui all’art. 37 del D.Lgs. 36/2023.

Accertato che la citata tipologia di servizio non risulta essere presente nelle convenzioni di 
Consip S.p.A..



Visti gli articoli:

a) 50 del D.Lgs. 31/03/2023, n. 36 che disciplina le procedure sotto soglia;

b) 1,  comma 450  della  L.  296/2006,  come  modificato  dall’art.  1,  co.  130  della  L. 
30/12/2018, n. 145, il quale dispone che i comuni sono tenuti a servirsi del Mercato 
elettronico  o  dei  sistemi  telematici  di  negoziazione  resi  disponibili  dalle  centrali  
regionali di riferimento, per gli acquisti di valore pari o superiore a 5.000 €, sino al 
sotto soglia;

c) 3 della legge 136/2010, in materia di tracciabilità dei flussi finanziari.

Visti:

a) il D.Lgs. 81/2008 e la Determinazione AVCP n. 3 del 05/03/2008 in materia di rischi  
interferenziali;

b) il  D.Lgs.  33/2013 e  l’art.  28  del  D.Lgs.  36/2023,  in  materia  di  Amministrazione 
trasparente.

Vista la disponibilità finanziaria presente sul Cap. 10301041/0 “Manutenzione programmi 
informatici polizia locale” del bilancio 2024;

Dato atto che:

a) ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, per affidamenti di importo 
inferiore a 140.000 euro, è possibile procedere mediante affidamento diretto, anche 
senza previa consultazione di due o più operatori economici;

b) ai sensi dell’art. 1, comma 450 della legge 296/2006, come modificato dall’art. 1, co. 
130 della L. 30/12/2018, n. 145, per gli acquisti di beni e servizi di valore inferiore ai  
5.000  €  non  si  rende  necessario  l’utilizzo  del  Mercato  elettronico  o  di  sistemi 
telematici di acquisto.

Ritenuto, pertanto, di procedere mediante acquisizione sotto soglia, ai sensi dell'art 50, co. 
1, lett. b) del d.lgs. 36/2023.

Constatato che il suddetto operatore:

a) ha fornito l’autocertificazione in merito al possesso dei requisiti di carattere generale 
di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023, in conformità a quanto previsto dall’art.  
52 del medesimo Decreto;

b) risulta  in  possesso  di  pregresse  e  documentate  esperienze  analoghe  a  quelle 
oggetto di affidamento poiché dal 2017 collabora con il Comando Polizia Locale di 
Vigevano.

Ritenuto di affidare il servizio al suddetto operatore economico per l’importo di € 4.520,00 
IVA esclusa.

Dato atto che:



a) ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), per affidamenti di importo inferiore a 140.000 
euro,  è  possibile  procedere  mediante  affidamento  diretto,  anche  senza  previa 
consultazione di due o più operatori economici;

b) l'art.  17  comma  1  del  D.Lgs.  n.  36/2023  prima  dell'avvio  delle  procedure  di 
affidamento  dei  contratti  pubblici,  le  stazioni  appaltanti  debbano  provvedere 
all'assunzione  di  apposita  decisione  a  contrarre,  individuando  gli  elementi 
essenziali  del contratto ed i criteri  di selezione degli operatori  economici e delle 
offerte;

c) l'art. 17 comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023 stabilisce che, per gli appalti di cui all’art. 
50, comma 1, lett. b), la stazione appaltante può procedere ad affidamento diretto  
tramite  adozione  della  sola  decisione  a  contrarre,  che  contenga  l’oggetto 
dell’affidamento,  l’importo,  il  fornitore,  le  ragioni  della  scelta  del  fornitore,  il  
possesso da parte sua dei requisiti a contrarre.

Precisato, ai sensi dell’art. 192 del D.Lgs. 267/2000, che:

a) il fine che il contratto intende perseguire è quello di consentire precisa e ordinata 
gestione dei sinistri stradali;

b) l’oggetto del contratto è l’assistenza e manutenzione degli  applicativi  Verbatel di 
seguito elencati:

1) Gestinc-Web e Integra-Web;

2) Callweb (sistema rilascio copie incidenti stradali);

3) Hosting in Cloud;

4) Firma digitale;

c) il contratto verrà stipulato mediante corrispondenza commerciale;

Dato atto che l’appalto è stato registrato con CIG Z623D47500.

Accertato che la spesa di cui al presente provvedimento è compatibile con gli stanziamenti  
di bilancio, ai sensi dell’art. 9, co.1 del d.l. 78/2009, convertito in legge 102/2009.

Verificato il rispetto delle regole di finanza pubblica ai sensi dell’art. 183, co. 8 del D.Lgs. 
267/2000.

Accertato che nel presente appalto sono assenti rischi interferenziali e pertanto nessuna 
somma  riguardante  la  gestione  dei  suddetti  rischi  viene  riconosciuta  all’operatore 
economico,  né  è  stato  predisposto  il  Documento  unico  di  valutazione  dei  rischi 
interferenziali (DUVRI).

Considerato che:

 il  Responsabile del Progetto (RUP) ai  sensi dell’art.  15 del  D.Lgs. 36/2023 è la 
dr.ssa Castellani Enrica;



 il suddetto RUP è anche responsabile del procedimento per le fasi di affidamento 
ed esecuzione ai sensi dell’art. 4 della legge 241/90;

Dato atto che, ai sensi dell’art. 53 e 117 del D.Lgs. 36/2023, l’affidatario,  in relazione alla 
scarsa rilevanza economica dell’affidamento, non si richiede la garanzia definitiva;

Dato atto che i responsabili dell’istruttoria e del procedimento, nonché il sottoscrittore del 
presente atto hanno accertato di non essere in posizione di conflitto di interesse avuto 
riguardo  al  “Codice  di  comportamento”  verificando  l’insussistenza  dell’obbligo  di 
astensione;

Vista la deliberazione di C.C. n. 16 del 26/04/2023: “Bilancio di previsione 2023 – 2025 - 
Approvazione”;

Vista la deliberazione di G.C. n. 113 del 11/05/2023: “Approvazione PEG finanziario 2023-
2025";

Vista la deliberazione di G.C. n. 134 del 25/05/2023 avente ad oggetto: “Approvazione Del 
Piano Integrato Di Attivita' E Organizzazione (PIAO) 2023-2025" e successive modifiche ;

DETERMINA

1. Di procedere, per le motivazioni di cui in premessa, all’affidamento mediante ODA 
(Numero  Procedura  427370  -  Id  Ordine  7500831) predisposto  su  Me.Pa.  alla 
prestazione di servizi così elencati:

a) Gestinc-Web e Integra-Web: € 1.200,00;

b) Callweb: € 1.500,00;

c) Hosting in Cloud: € 1.440,00;

d) Software Firma Certa: € 240,00 (somma totale per n. 2 firme grafometriche);

e) App Certificata per Tablet Android: € 140,00 (somma totale per n. 2 tablet).

per complessivi € 4.520,00 oltre Iva di legge a favore della ditta VERBATEL Srl 
con sede in via B. Quaranta n. 52 – 20139 Milano (MI) – P.I./C.F. 11889490154 – 
CIG: Z623D47500.

2. Di affidare, per le motivazioni espresse in premessa, il  servizio di  assistenza e 
manutenzione degli applicativi Verbaletel, alla ditta VERBATEL Srl con sede in via 
B. Quaranta n. 52 – 20139 Milano (MI) – P.I./C.F. 11889490154.

3. Di impegnare la somma complessiva di € 5.514,40 sul Bilancio di previsione 2024- 
2026,  esercizio  finanziario  2024,  sul  capitolo  10301041/0  “Manutenzione 
programmi informatici polizia locale”.

4. Di attestare la regolarità e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di  
quanto dispone l’art. 147-bis del D.Lgs. 267/2000.



5. Di  confermare  l’assenza  di  rischi  da  interferenza  e  pertanto  di  stabilire  che 
nessuna  somma  riguardante  la  gestione  dei  suddetti  rischi  verrà  riconosciuta 
all’operatore  economico  affidatario  dell’appalto,  e  che  non  si  rende,  altresì, 
necessaria  la  predisposizione  del  Documento  unico  di  valutazione  dei  rischi 
interferenziali (DUVRI).

6. Di  aver  acquisito  l’autocertificazione  della  ditta,  ai  sensi  dell’art.  52,  co.  1  del  
D.Lgs. 36/2023, concernente il possesso dei requisiti di partecipazione, trattandosi 
di un affidamento diretto di valore inferiore ad € 40.000.

7. Di  disporre  la  consegna,  al  prestatore  affidatario  dell’appalto,  mediante 
comunicazione,  dell’indirizzo  url  del  sito  del  Comune: 
https://www.comune.vigevano.pv.it/utilita/amministrazione-trasparente/ ove  è 
pubblicato e reperibile, all’interno della sezione “Amministrazione trasparente”, il  
"Codice di comportamento dei dipendenti del Comune di Vigevano", approvato con 
deliberazione della Giunta Comunale n. 285 del 26/10/23, in conformità a quanto 
disposto  dal  D.P.R.  16  aprile  2013  n.  62,  recante  principi  e  obblighi  la  cui  
violazione costituisce causa di risoluzione del rapporto contrattuale con il fornitore, 
così come stabilito dall’art. 2, co. 3 del citato D.P.R..

8. Di  disporre  la  nomina  del  Responsabile  del  progetto  in  persona  della  dr.ssa 
Castellani Enrica e che dalla documentazione agli atti acquisita, relativamente al  
medesimo non sussisto le cause di incompatibilità e di astensione previste dalla 
normativa.

9. Di disporre che il presente provvedimento venga pubblicato, ai fini della generale 
conoscenza, all’Albo Pretorio e di  disporne anche la pubblicazione, ai  fini  della 
pubblicità degli atti, ai sensi dell’art. 27 del D.Lgs. 36/2023.

10.Di  dare  attuazione  agli  adempimenti  inerenti  la  pubblicazione  sul  portale 
“Amministrazione Trasparente” nel rispetto dell’articolo 37 del D.Lgs. 33/2013 e 
dell’art. 1, co. 28 della legge 190/2012.

11. Di  disporre la  pubblicazione dell’avviso sui  risultati  della  presente procedura di 
affidamento, in conformità a quanto stabilito dall’art. 50, co. 9 del D.lgs. 36/20223. 

12.Di attestare la regolarità e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di  
quanto dispone l'art. 147 bis del D.Lgs. 267/2000. 

13.Di  dare  atto  che il  responsabile  del  procedimento  ha provveduto  ad accertare 
preventivamente la compatibilità della spesa con lo stanziamento di bilancio, con la 
disponibilità  finanziaria  e  con le  regole di  finanza pubblica,  così  come previsto 
dall’art. 9, comma 2 del D.L. 78/2009.

14. Di  dare  atto  che  ai  sensi  del  D.Lgs  267/2000  art.  151  comma 4  la  presente 
determinazione  è esecutiva  con  l’apposizione  del  visto  di  regolarità  contabile 
attestante la copertura finanziaria.

https://www.comune.vigevano.pv.it/utilita/amministrazione-trasparente/


DETERMINAZIONE AD OGGETTO Assistenza e manutenzione applicativi Verbatel

Ufficio Proponente Segreteria Comando

Responsabile istruttoria\procedimento Dr.ssa Castellani Enrica

Lì, 20/11/2023 L'INCARICATO DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO

CASTELLANI ENRICA
(Sottoscritto digitalmente ai sensi

dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)


