
MAPPATURA_PROCESSI_VALUTAZIONE_RISCHI

Pagina 1

Allegato sub A)

MAPPATURA DEI PROCESSI E ANALISI DEI RISCHI

INDICATORI DI STIMA DEL RISCHIO

CATALOGO DEI RISCHI PRINCIPALI
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AREA DI RISCHIO PROCESSO

RECLUTAMENTO DEL PERSONALE A A N B A A A

A M N M A A A

B M N M M M M

A A N B A A M

A A N B A A M

AREA A) ACQUISIZIONI E PROGRESSIONI 
DI PERSONALE

Previsione di requisi� di accesso “personalizza�” 
ed insufficienza di meccanismi ogge�vi e 
trasparen� idonei a verificare il possesso dei 
requisi� a�tudinali e professionali richies� in 
relazione alla posizione da ricoprire allo scopo di 
reclutare candida� par�colari.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Irregolare composizione della commissione di 
concorso finalizzata al reclutamento di candida� 
par�colari.

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia 
della trasparenza e dell’imparzialità della 
selezione, quali, a �tolo esemplifica�vo, la 
cogenza della regola dell'anonimato nel caso di 
prova scri)a e la predeterminazione dei criteri di 
valutazione delle prove allo scopo di reclutare 
candida� par�colari.

Scarsa trasparenza/poca pubblicità delle 
opportunità allo scopo di limitare la 
partecipazione e favorire candida� par�colari.

RICONOSCIMENTO COMPETENZE ECONOMICHE 
AL PERSONALE DIPENDENTE

A)ribuzione competenze economiche non 
spe)an� al fine di avvantaggiare taluni 
dipenden� a scapito di altri.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

APPLICAZIONE ISTITUTI GIURIDICI NELLA 
GESTIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO DEL 
PERSONALE DIPENDENTE

Applicazioni is�tu� contra)uali di rango 
legisla�vo e contra)uale con modalità poco 
trasparen� e discrezionali, al fine di favorire 
determina� dipenden�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

AUTORIZZAZIONE ALLO SVOLGIMENTO DI 
INCARICHI ESTERNI RETRIBUITI DA PARTE DEL 
PERSONALE DIPENDENTE

Applicazione discrezionale delle norme previste 
nel Regolamento al fine di favorire determina� 
dipenden� non in possesso delle condizioni e dei 
requisi� richies�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.Confli)o di interesse con le a�vità svolte 

nell'ente.

AUTORIZZAZIONE ALLO SVOLGIMENTO DI 
INCARICHI ESTERNI RETRIBUITI DA PARTE DEL 
PERSONALE DIRIGENTE

Applicazione discrezionale delle norme di legge 
e Regolamentari al fine di favorire determina� 
dipenden� non in possesso delle condizioni e dei 
requisi� richies�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.Confli)o di interesse con le a�vità svolte 

nell'ente.
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RICONOSCIMENTO PERMESSI LEGGE 104/1992 B B N B A A B

CONCESSIONE CONGEDI DI MATERNITA' B B N B A A B

CONCESSIONE CONGEDI DI PARENTALI B B N B A A B

A M N B A A M

A M N B A A M

A M N B A A M

A A N B A A M/A

A A N B A A M/A

Applicazione discrezionale delle norme di legge 
e Regolamentari al fine di favorire determina� 
dipenden� non in possesso delle condizioni e dei 
requisi� richies�.

Essendo il procedimento puntualmente 
disciplinato, gli uffici non dispongono di 
alcuna discrezionalità

Applicazione discrezionale delle norme di legge 
e Regolamentari al fine di favorire determina� 
dipenden� non in possesso delle condizioni e dei 
requisi� richies�.

Essendo il procedimento puntualmente 
disciplinato, gli uffici non dispongono di 
alcuna discrezionalità

Applicazione discrezionale delle norme di legge 
e Regolamentari al fine di favorire determina� 
dipenden� non in possesso delle condizioni e dei 
requisi� richies�.

Essendo il procedimento puntualmente 
disciplinato, gli uffici non dispongono di 
alcuna discrezionalità

ANALISI E DEFINIZIONE DEI FABBISOGNI, 
REDAZIONE ED AGGIORNAMENTO DEL 
PROGRAMMA TRIENNALE PER GLI APPALTI DI 
LAVORI E DEL PROGRAMMA BIENNALE DEI 
SERVIZI E DELLE FORNITURE

Definizione di un fabbisogno non rispondente a 
criteri di efficienza/efficacia/economicità, ma 
alla volontà di premiare interessi par�colari 
(scegliendo di dare priorità alle opere pubbliche 
des�nate ad essere realizzate da un determinato 
operatore economico).

Una definizione dei fabbisogni e delle 
priorità strumentale all’inserimento dei 
determina� appal� potrebbe 
indebitamente favorire interessi di terzi 
estranei all’Ente.

Abuso delle disposizioni che prevedono la 
possibilità per i priva� di partecipare all’a�vità 
di programmazione al fine di avvantaggiarli nelle 
fasi successive.

Ritardo o mancata predisposizione ed 
approvazione degli strumen� di 
programmazione.

Reiterazione dell’inserimento di specifici 
interven�, negli a� di programmazione, che 
non approdano alla fase di affidamento ed 
esecuzione.

NOMINA DEL RESPONSABILE UNICO DEL 
PROCEDIMENTO

Nomina di responsabili del procedimento in 
rapporto di con�guità con imprese concorren� 
(sopra)u)o esecutori uscen�) o privi dei 
requisi� idonei e adegua� ad assicurane la 
terzietà e l’indipendenza.

La scelta del RUP non orientata da criteri 
ogge�vi di professionalità, potrebbe 
indebitamente favorire interessi di terzi 
estranei all’Ente.

INDIVIDUAZIONE DELLO STRUMENTO/ISTITUTO 
PER L'AFFIDAMENTO

Elusione delle regole di affidamento degli 
appal�, mediante l’improprio u�lizzo di sistemi 
di affidamento, di �pologie contra)uali (ad 
esempio, concessione in luogo di appalto) o di 
procedure negoziate e affidamen� dire� per 
favorire un operatore.

Una scelta strumentale delle modalità con 
cui procedere all’affidamento dell’appalto, 
potrebbe indebitamente favorire interessi 
di terzi estranei all’Ente.

INDIVIDUAZIONE DEGLI ELEMENTI ESSENZIALI 
DEL CONTRATTO. DETERMINAZIONE 
DELL’IMPORTO DEL CONTRATTO

Predisposizione di clausole contra)uali dal 
contenuto vago o vessatorio per disincen�vare 
la partecipazione alla gara ovvero per consen�re 
modifiche in fase di esecuzione.

Una non corre)a definizione dell'ogge)o 
della procedura di gara e/o l'u�lizzo 
distorto dei criteri di quan�ficazione 
dell’importo del contra)o possono 
cos�tuire uno strumento per favorire 
indebitamente un'impresa che non 
disporrebbe dei requisi� di partecipazione 
in relazione all'ogge)o reale della gara 
stessa.

Abuso delle disposizioni in materia di 
determinazione del valore s�mato del contra)o 
al fine di eludere le disposizioni sulle procedure 
da porre in essere.

SCELTA DELLA PROCEDURA DI 
AGGIUDICAZIONE, CON PARTICOLARE 
ATTENZIONE ALLA PROCEDURA DI NEGOZIATA

Elusione delle regole di affidamento degli 
appal�, mediante l’improprio u�lizzo di sistemi 
di affidamento o di procedure negoziate e 
affidamen� dire� per favorire un operatore

contra� d'appalto di lavori, forniture e 
servizi, da� gli interessi economici che 
a�vano, possono celare comportamen� 
scorre� a favore di talune imprese e in 
danno di altre. 

Definizione dei requisi� di accesso alla gara e, in 
par�colare, dei requisi� tecnico-economici dei 
concorren� al fine di favorire un’impresa (es. 
clausole dei bandi che stabiliscono requisi� di 
qualificazione). Una non corre)a definizione dell'ogge)o 
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A A N B A A M/A

A M N B A A M

B B N B A A B

NOMINA DELLA COMMISSIONE DI GARA A A N B A A M/A

A A N B A A M/A

A A N B A A M/A

A M N B A A M

AUTORIZZAZIONE AL SUBAPPALTO A A N B A A M/A

AREA B) – CONTRATTI PUBBLICI  
(procedimen� di scelta del 

contraente per l’affidamento di 
lavori, servizi, forniture, di 

competenza dell'ente con esclusione 
di quelle affidate alla CUC). 

DEFINIZIONE DEI CRITERI DI PARTECIPAZIONE 
DEL CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE E DEI 
CRITERI DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO 

Una non corre)a definizione dell'ogge)o 
della procedura di gara e/o l'u�lizzo 
distorto dei criteri di quan�ficazione 
dell’importo del contra)o possono 
cos�tuire uno strumento per favorire 
indebitamente un'impresa che non 
disporrebbe dei requisi� di partecipazione 
in relazione all'ogge)o reale della gara 
stessa.

Prescrizioni del bando e delle clausole 
contra)uali finalizzate ad agevolare determina� 
concorren�.

La formulazione di criteri di valutazione e di 
a)ribuzione dei punteggi (tecnici ed economici) 
che possono avvantaggiare il fornitore uscente, 
grazie ad asimmetrie informa�ve esisten� a suo 
favore ovvero, comunque, favorire determina� 
operatori economici.

Abuso degli affidamen� dire� e mancato 
rispe)o del principio di rotazione.

PUBBLICAZIONE DEL BANDO E GESTIONE DELLE 
INFORMAZIONI COMPLEMENTARI

Azioni e comportamen� tesi a restringere 
indebitamente la platea dei partecipan� alla 
gara, da parte vari a)ori coinvol� (quali, ad 
esempio, RUP, commissione di gara, sogge� 
coinvol� nella verifica dei requisi�, etc.).

Una non corre)a ges�one del flusso 
informa�vo rela�vo alla ges�one 
dell’appalto può indebitamente favorire 
alcuni concorren� a scapito di altri.

TRATTAMENTO E CUSTODIA DELLA 
DOCUMENTAZIONE

violazione delle norme
Procedurali

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore dei terzi 
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso (B)

Nomina di commissari in confli)o di interesse o 
privi dei necessari requisi�.

Nell'ambito dei procedimen� finalizza� 
all'aggiudicazione di contra� di appalto o di 
concessione, da� gli interessi economici che 
a�vano, la presenza nelle commissioni 
giudicatrici delle offerte di persone in 
situazione di confli)o di interesse con uno o 
più partecipan� alla gara può agevolare 
comportamen� scorre� a favore di taluni 
operatori ed in danno di altri. Fa� di 
cronaca confermano la necessità di 
adeguate misure in sede di nomina dei 
componen� delle Commissioni.

VALUTAZIONE DELLE OFFERTE  E VERIFICA DI 
ANOMALIA DELLE OFFERTE

Applicazione distorta dei criteri di 
aggiudicazione della gara per manipolarne 
l’esito. (Assenza di criteri mo�vazionali 
sufficien� a rendere trasparente l’iter logico 
seguito nell’a�ribuzione dei punteggi nonché 
una valutazione dell’offerta non 
chiara/trasparente/gius�ficata, l’assenza di 
adeguata mo�vazione sulla non congruità 
dell’offerta)

In presenza di situazioni di confli)o di 
interessi, la fase di verifica dell'anomalia 
delle offerte, ove consenta l'esercizio di 
discrezionalità valuta�va, può essere 
condo)a in modo non imparziale, con la 
finalità di favorire o danneggiare 
illegi�mamente un concorrente.

Gare aggiudicate con frequenza agli stessi 
operatori ovvero di gare con un ristre)o numero 
di partecipan� o con un’unica offerta valida.

VERIFICA DEI REQUISITI AI FINI DELLA 
STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

Alterazione o omissione dei controlli e delle 
verifiche al fine di favorire un aggiudicatario 
privo dei requisi�.

In presenza di situazioni di confli)o di 
interessi, la fase di verifica dell'anomalia 
delle offerte, ove consenta l'esercizio di 
discrezionalità valuta�va, può essere 
condo)a in modo non imparziale, con la 
finalità di favorire o danneggiare 
illegi�mamente un concorrente.

Alterazione dei contenu� delle verifiche per 
estrome)ere l’aggiudicatario e favorire gli 
operatori economici che seguono nella 
graduatoria. 

EFFETTUAZIONE DELLE COMUNICAZIONI 
RIGUARDANTI I MANCATI INVITI, LE 
ESCLUSIONI E LE AGGIUDICAZIONI, LA 
FORMALIZZAZIONE DELL’AGGIUDICAZIONE 
DEFINITIVA E LA STIPULA DEL CONTRATTO

Violazione delle regole poste a tutela della 
trasparenza della procedura al fine di evitare o 
ritardare la proposizione di ricorsi da parte di 
sogge� esclusi o non aggiudicatari.

Una non corre)a ges�one del flusso 
informa�vo rela�vo alle diverse fasi 
dell’appalto può indebitamente favorire 
alcuni concorren� a scapito di altri.

Mancata valutazione dell’impiego di 
manodopera o incidenza del costo della stessa ai 
fini della qualificazione dell’a�vità come 
subappalto per eludere le disposizioni e i limi� di 
legge. Mancata effe)uazione delle verifiche 
obbligatorie sul subappaltatore. 

Possono intervenire accordi collusivi tra le 
imprese partecipan� ad una gara vol� a 
manipolarne gli esi�, u�lizzando il 
meccanismo del subappalto come modalità 
per distribuire i vantaggi dell'accordo ai 
partecipan� allo stesso

Abusivo ricorso alle varian� al fine di favorire 
l’appaltatore (ad esempio, per consen�rgli di 
recuperare lo sconto effe)uato in sede di gara o 
di conseguire extra guadagni o di dover 
partecipare ad una nuova gara).

Nel corso di esecuzione del contra)o 
possono essere ammesse varian� per 
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AMMISSIONE DELLE VARIANTI A A N B A A M/A

VERIFICHE IN CORSO DI ESECUZIONE A A N B A A M/A

A A N B A A M/A

APPOSIZIONE RISERVE A A N B A A M/A

GESTIONE DELLE CONTROVERSIE A A N B A A M/A

NOMINA COLLAUDATORE A A N B A A M/A

A A N B A A M/A

A A N B A A M/A

FORMAZIONE GRADUATORIE ASILO NIDO M M N M A A M

A M N B A A M/A

Nel corso di esecuzione del contra)o 
possono essere ammesse varian� per 
consen�re all'appaltatore di recuperare lo 
sconto effe)uato in sede di gara o di 
conseguire guadagni extra.

Mo�vazione illogica o incoerente del 
provvedimento di adozione di una variante, con 
specifico riferimento al requisito 
dell’imprevedibilità dell’evento che la gius�fica, 
o alla mancata acquisizione, ove le modifiche 
apportate lo richiedano, dei necessari pareri e 
autorizzazioni o ancora all’esecuzione dei lavori 
in variante prima dell’approvazione della 
rela�va perizia

Mancata o insufficiente verifica dell’effe�vo 
stato avanzamento lavori, dei servizi e forniture, 
rispe)o al cronoprogramma al fine di evitare 
l’applicazione di penali o la risoluzione del 
contra)o.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

VERIFICHE IN CORSO DI ESECUZIONE; VERIFICA 
DELLE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA 
CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AL RISPETTO 
DELLE PRESCRIZIONI CONTENUTE NEL PIANO DI 
SICUREZZA E COORDINAMENTO (PSC) O 
DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE DEI 
RISCHI INTERFERENZIALI (DUVRI)

Mancata applicazione delle disposizioni in 
materia di sicurezza con par�colare riferimento 
al rispe)o delle prescrizioni contenute nel Piano 
di Sicurezza e Coordinamento (PSC) o 
Documento Unico di Valutazione dei Rischi 
Interferenziali (DUVRI)

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Apposizione di riserve generiche a cui consegue 
una incontrollata lievitazione dei cos�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Ricorso ai sistemi alterna�vi di risoluzione delle 
controversie per favorire l’esecutore.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

A)ribuzione dell’incarico di collaudo a sogge� 
compiacen� per o)enere il cer�ficato di 
collaudo pur in assenza dei requisi�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

VERIFICA DELLA CORRETTA ESECUZIONE E 
CONTROLLI

Rilascio del cer�ficato di collaudo o di regolare 
esecuzione in assenza della sussistenza delle 
condizioni di conformità ad a� generali e 
proge� e/o delle cer�ficazioni di conformità 
delle opere, con alterazioni quali-quan�ta�ve 
del contra)o, per consen�re all'operatore un 
maggior favor economico

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

AFFIDAMENTO PROGETTAZIONE STUDIO 
FATTIBILITA', DEFINITIVA, ESECUTIVA E 
DIREZIONE LAVORI A PROFESSIONISTA 
ESTERNO

Nel caso di procedure di affidamento di importo 
superiore ad € 40.000, ovvero secondo il criterio 
dell'offerta economicamente più vantaggiosa, 
definizione di criteri di a)ribuzione di punteggi 
di valutazione dell'offerta tecnica  allo scopo di 
avvantaggiare un determinato sogge)o

I procedimen� finalizza� alla s�pulazione di 
contra� d'appalto di servizi di natura 
tecnica, da� gli interessi economici che 
a�vano, possono celare comportamen� 
scorre� a favore di taluni sogge� e in 
danno di altri.

A)ribuzione punteggi non dovu� al fine di 
modificare l'ordine della graduatoria per 
favorire determina� sogge� a svantaggio di 
altri.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali. Da� gli interessi economici, in 
genere modes�, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio è stato ritenuto 
medio.

ASSEGNAZIONE O MOBILITA' ALLOGGI EDILIZIA 
RESIDENZIALE PUBBLICA

Scarsa trasparenza e poca pubblicità per 
l'accesso al beneficio con il fine di 
favorire/sfavorire alcuni sogge�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Uso di falsa documentazione o false 
dichiarazioni e scarso controllo sul possesso dei 
requisi� dichiara�, per agevolare taluni sogge� 
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M M N M A A M

PRATICHE ANAGRAFICHE E DI STATO CIVILE B B N A A A B

RILASCIO DOCUMENTI D’IDENTITA’ B B N A A A B

violazione delle norme per interesse di terzi B B N A A A B

violazione delle norme per interesse di terzi B B N A A A B

violazione delle norme per interesse di terzi B B N A A A B

violazione delle norme per interesse di terzi B B N A A A B

B M N M A A B

B M N M A A B

B M N M A A B

AMMISSIONE SERVIZIO PASTI A DOMICILIO B M N M A A B

M M N M A A M

AREA C) - PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI 
DELLA SFERA GIURIDICA DEI 
DESTINATARI PRIVI DI EFFETTO 
ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO 
PER IL DESTINATARIOPROVVEDIMENTI 

Disomogeneità nelle valutazioni delle richieste 
presentate allo scopo di privilegiare alcuni 
rispe)o ad altri a parità di condizioni

UTILIZZO DI SALE, IMPIANTI E STRUTTURE DI 
PROPRIETA' COMUNALE 

Scarsa trasparenza / poca pubblicità 
dell'opportunità allo scopo di favorire 
determina� interessa�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

ingius�ficata dilatazione dei tempi di 
svolgimento delle pra�che per indurre 
l'interessato a concedere "u�lità" al funzionario

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi sono 
di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

ingius�ficata dilatazione dei tempi di rilascio, 
per indurre l'interessato a concedere "u�lità" al 
funzionario

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi sono 
di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

ATTIVITA’ ORGANIZZATIVE DELLE 
CONSULTAZIONI ELETTORALI

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Pertanto, il 
rischio è stato ritenuto basso (B).

GESTIONE DELLE LISTE ELETTORALI E DEL 
SERVIZIO ELETTORALE

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Pertanto, il 
rischio è stato ritenuto basso (B).

ISCRIZIONE  E AMMISSIONE REGISTRO 
ASSOCIAZIONI

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

CONCESSIONE  SALE COMUNALI /ATTIVITA' 
CULTURALI

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

ISCRIZIONE E AMMISSIONE SERVIZI PRE/POST 
SCUOLA E CENTRI ESTIVI

violazione delle norme procedurali e delle 
"graduatorie" per favorire interessi di priva�

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

ISCRIZIONE E AMMISSIONE AI CORSI DI 
ISTRUZIONE E APPRENDIMENTO PERMANENTE

violazione delle norme procedurali e delle 
"graduatorie" per favorire interessi di priva�

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

AMMISSIONE AL SERVIZIO ASSISTENZA 
DOMICILIARE

violazione delle norme procedurali e delle 
"graduatorie" per favorire interessi di priva�

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

violazione delle norme procedurali e delle
"graduatorie" per favorire interessi di priva�

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Inoltre, i 
vantaggi che produce in favore di terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. 
Pertanto, il rischio è stato ritenuto basso 
(B).

INTEGRAZIONE RETTE IN STRUTTURE DIURNE O 
RESIDENZIALI PER DISABILI E ANZIANI

Scarsa trasparenza / poca pubblicità delle 
opportunità, al fine di favorire/sfavorire alcuni 
sogge� rispe)o all'accesso al servizio

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Disomogeneità nelle valutazioni delle richieste 
presentate. Disparità di tra)amento 
nell'a�vazione dell'intervento, al fine di favorire 
alcuni sogge� rispe)o ad altri

Uso di falsa documentazione o false 
dichiarazioni per agevolare taluni sogge� 
nell'accesso ai benefici e scarso controllo sul 
possesso dei requisi� dichiara�.
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M M N B A A M

A M N B A A M/A

A M N B A A M/A

M M N B A A M

M M N B A A M

ISTITUZIONE STALLO DI SOSTA PER DISABILI M M N M A A M

RILASCIO CONTRASSEGNO SOSTA DISABILI M M N M A A M

M M N M A A M

A M N M A M M/A

A M N M A M M/A

Indebita erogazione di benefici economici

SCIA PER APERTURA, CESSAZIONE O 
VARIAZIONE DI ESERCIZIO DI VENDITA AL 
DETTAGLIO (ESERCIZIO DI VICINATO) SU AREA 
PRIVATA

Disomogeneità delle valutazioni finalizzata alla 
creazione di vantaggi a favore di determina� 
operatori economici Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 

competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Mancato rispe)o delle scadenze temporali per 
l'intervento di divieto di prosecuzione 
dell'a�vità e di rimozione degli eventuali effe� 
dannosi di essa e dell'intervento di 
annullamento d'ufficio finalizzato a favorire 
determina� operatori economici

RILASCIO DI AUTORIZZAZIONE PER APERTURA 
O VARIAZIONE DI ESERCIZIO DI VENDITA AL 
DETTAGLIO DI MEDIA STRUTTURA DI VENDITA

Disomogeneità delle valutazioni finalizzata alla 
creazione di vantaggi a favore di determina� 
operatori economici

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Mancata, incompleta o falsa verifica dei requisi� 
di legge o di regolamento, finalizzata alla 
concessione di vantaggi economici ad 
determina� operatori 

PROCEDIMENTO DI RILASCIO DI 
AUTORIZZAZIONE REGIONALE PER APERTURA O 
VARIAZIONE DI ESERCIZIO DI VENDITA AL 
DETTAGLIO DI GRANDE STRUTTURA DI 
VENDITA

Mancata, incompleta o falsa verifica dei requisi� 
di legge o di regolamento, finalizzata alla 
concessione di vantaggi economici a determina� 
operatori 

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Scarsa trasparenza nei rappor� fra sogge� 
priva� e sogge� pubblici (amministratori e 
tecnici) 

SCIA PER APERTURA ESERCIZIO DI 
SOMMINISTRAZIONE ALIMENTI E BEVANDE

Disomogeneità delle valutazioni finalizzata alla 
creazione di vantaggi a favore di determina� 
operatori economici Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 

competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Mancato rispe)o delle scadenze temporali per 
l'intervento di divieto di prosecuzione 
dell'a�vità e di rimozione degli eventuali effe� 
dannosi di essa e dell'intervento di 
annullamento d'ufficio finalizzato a favorire 
determina� operatori economici

RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI (passi carrabili, 
autorizzazioni all'installazione di segnale8ca, 
ecc.)

Disomogeneità delle valutazioni per 
favorire/sfavorire taluni sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Mancato rispe)o delle scadenze temporali a 
svantaggio/svantaggio di taluni sogge�

Concedere l'is�tuzione dello stallo di sosta a 
sogge� che non hanno �tolo al fine di favorirli

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Rilasciare contrassegni a sogge� che non hanno 
�tolo al fine di favorirli

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

AUTORIZZAZIONE AL TRANSITO IN DEROGA AI 
DIVIETI DI CIRCOLAZIONE

Autorizzare sogge� che non hanno �tolo al fine 
di favorirli

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

EROGAZIONE DI CONTRIBUTI E BENEFICI 
ECONOMICI

Scarsa trasparenza/poca pubblicità delle 
opportunità allo scopo di limitare la 
partecipazione e favorire determina� sogge�.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Disomogeneità nelle valutazioni delle richieste 
presentate al fine di favorire/sfavorire 
determina� sogge�.

Uso di falsa documentazione o false 
dichiarazioni per agevolare taluni sogge� 
nell'accesso ai benefici e scarso controllo sul 
possesso dei requisi� dichiara�.

U�lizzo del beneficio economico, da parte del 
des�natario, per finalità diverse da quelle per 
cui è stato concesso.

EROGAZIONE DI CONTRIBUTI E BENEFICI 
ECONOMICI INDIGENTI E EMERGENZA 
ABITATIVA

Scarsa trasparenza / poca pubblicità delle 
opportunità al fine di favorire / sfavorire 
determina� sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 

Disomogeneità nelle valutazioni delle richieste 
presentate al fine di favorire / sfavorire 
determina� sogge�
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A M N M A M M/A

Indebita erogazione di benefici economici

RIDUZIONE TARIFFA MENSA SCOLASTICA A B N M A M M

M B N B A A B

M B N B A A B

AREA E) -  URBANISTICA - EDILIZIA

PROCESSI DI PIANIFICAZIONE GENERALE

 Fase di adozione del piano o di varian8

A+ A N A A M A

Fase di approvazione del piano (o di varian8)

PROCESSI DI PIANIFICAZIONE ATTUATIVA A+ A N A A M A

AREA D) -  PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI 
DELLA SFERA GIURIDICA DEI 
DESTINATARI CON  EFFETTO 
ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO 
PER IL DESTINATARIO

ABITATIVA anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.Uso di falsa documentazione o false 

dichiarazioni nonchè scarso controllo sul 
possesso dei requisi� dichiara� per agevolare 
taluni sogge� nell'accesso ai benefici 

EROGAZIONE DI CONTRIBUTI E BENEFICI 
ECONOMICI PER ATTIVITA' CULTURALI

Scarsa trasparenza / poca pubblicità delle 
opportunità al fine di favorire / sfavorire 
determina� sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Disomogeneità nelle valutazioni delle richieste 
presentate al fine di favorire / sfavorire 
determina� sogge�

Uso di falsa documentazione o false 
dichiarazioni nonchè scarso controllo sul 
possesso dei requisi� dichiara� per agevolare 
taluni sogge� nell'accesso ai benefici 

Uso di falsa documentazione o false 
dichiarazioni nonchè scarso controllo sul 
possesso dei requisi� dichiara� per agevolare 
taluni sogge� nell'accesso ai benefici 

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.Disomogeneità nelle valutazioni delle richieste 

presentate al fine di favorire / sfavorire 
determina� sogge�

CONTRIBUTI REGIONALI SPESE SCOLASTICHE 
(BUONI DOTE SCUOLA)

confli)o di interessi, violazione delle norme, 
anche di Regolamento, per favorire interessi di 
priva�

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Pertanto, il 
rischio è stato ritenuto basso (B).

ISTRUTTORIA DOMANDE ED EROGAZIONE 
BORSE DI STUDIO COMUNALI

confli)o di interessi, violazione delle norme, 
anche di Regolamento, per favorire interessi di 
priva�

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. Pertanto, il 
rischio è stato ritenuto basso (B).

Scarsa evidenza degli interessi pubblici che 
effe�vamente si intendono privilegiare. 
Impossibilità di una  trasparente verifica della 
corrispondenza tra le soluzioni tecniche ado)ate 
e le scelte poli�che ad esse so)ese.

Fase di pubblicazione del piano ado:ato (o di 
varian8) e raccolta delle osservazioni

Asimmetrie informa�ve, grazie alle quali gruppi 
di interessi o priva� proprietari  vengono 
agevola� nella conoscenza e interpretazione 
dell’effe�vo contenuto del piano ado)ato, con 
la possibilità di orientare e condizionare le scelte 
dall’esterno.

Accoglimento di osservazioni al Piano ado)ato 
(o varian�) che risul�no in contrasto con gli 
interessi generali di tutela e razionale asse)o del 
territorio cui è informato il piano stesso.

Mancanza di coerenza con il piano generale (e 
con la legge), che si traduce in uso improprio del 
suolo e delle risorse naturali

La pianificazione urbanis�ca a)ua�va 
comporta scelte discrezionali. Tale 
discrezionalità potrebbe essere u�lizzata 
impropriamente per o)enere per sé o per 
terzi vantaggi ed u�lità anche di rilevante 
en�tà economica.

Scarsa trasparenza nei rappor� fra sogge� 
priva� e sogge� pubblici (amministratori e 
tecnici) 

Incompletezza e inadeguatezza dei contenu� 
della convenzione urbanis�ca

Non corre)a, non adeguata o non aggiornata 
commisurazione degli “oneri” dovu�, in dife)o o 
in eccesso, rispe)o all’intervento edilizio da 
realizzare, al fine di favorire eventuali sogge� 
interessa�.

Individuazione di un’opera di urbanizzazione 
come prioritaria, laddove essa, invece, sia a 
beneficio esclusivo o prevalente dell’operatore 
privato; indicazione di cos� di realizzazione 
dell'opera non veri�eri.
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AREA E) -  URBANISTICA - EDILIZIA

A M N M A M M

en�tà economica.

Errata determinazione della quan�tà di aree da 
cedere (inferiore a quella dovuta ai sensi della 
legge o degli strumen� urbanis�ci 
sovraordina�); individuazione di aree da cedere 
di minor pregio o di poco interesse per la 
colle�vità, con sacrificio dell'interesse pubblico.

Ritardata cessione delle aree precedentemente 
individuate.

Errato calcolo della mone�zzazione delle aree a 
standard. 

Ritardo nel pagamento delle mone�zzazioni o 
mancato pagamento delle stesse - mancanza di 
garanzie in caso di rateizzazioni.

RILASCIO E CONTROLLO DEI TITOLI ABILITATIVI 
EDILIZI

Assegnazione della pra�ca a tecnici in rapporto 
di con�guità con professionis� o aven� �tolo al 
fine di orientare le decisioni edilizie.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� a scapito di altri 
anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

Potenziale condizionamento esterno nella 
ges�one dell’istru)oria,  favorito dall’esercizio 
improprio di a�vità professionali esterne svolte 
da dipenden� degli uffici, in collaborazione con 
professionis� del territorio.

Mancata conclusione dell’a�vità istru)oria 
entro i tempi massimi stabili� dalla legge al fine 
di sfavorire determina� sogge�.

Errata determinazione del contributo di 
costruzione da corrispondere, delle modalità di 
rateizzazione  e dell’applicazione delle eventuali 
sanzioni per il ritardo al fine di favorire/sfavorire 
determina� sogge�.

Omissioni o ritardi nello svolgimento dell'a�vità 
di controllo dei �toli rilascia�.

Erronea quan�ficazione della sanzione 
pecuniaria. 

Mancata ingiunzione a demolire l’opera abusiva 
o  omessa acquisizione gratuita al patrimonio 
comunale dell'opera, a seguito del mancato 
adempimento dell’ordine di demolire.
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ACCERTAMENTI CON ADESIONE M M N M A A M

ACCERTAMENTI TRIBUTARI M M N M A A M

M M N M A A M

M M N M A A M

M M N M A A M

EFFETTUAZIONE PAGAMENTI M M N M A A M

M B N M A A M

ALIENAZIONE BENI DEL PATRIMONIO M M N M A A M

M M N M A A M
Confli)o di interessi

M M N M A A MConfli)o di interessi

Confli)o di interessi

M M N M A A M

AREA F) -  GESTIONE DELLE ENTRATE, 
DELLE SPESE E DEL PATRIMONIO - 
CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E 
SANSIONI - AFFARI LEGALI E 
CONTENZIOSO.

Incompleta o falsa verifica dei presuppos� 
tributari, finalizzata al pagamento di minori 
imposte rispe)o a quelle dovute.

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. In 
considerazione dei vantaggi che può 
produrre in favore dei terzi, il rischio è stato 
ritenuto medio (M).

Mancata, incompleta o falsa verifica dei requisi� 
di legge o di regolamento, finalizzata alla 
concessione di 
agevolazioni/rateizzazioni/rimborsi tributari a 
contribuen� che non avrebbero diri)o o 
mancata emanazione di avvisi di accertamento 
tributario.

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. In 
considerazione dei vantaggi che può 
produrre in favore dei terzi, il rischio è stato 
ritenuto medio (M).

RIMBORSI TASSA SUI RIFIUTI - IMU/TASI - 
COSAP E IMPOSTA SULLA PUBBLICITA'

Mancata, incompleta o falsa verifica dei requisi� 
di legge o di regolamento, finalizzata alla 
concessione di rimborsi tributari a contribuen� 
che non avrebbero diri)o.

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. In 
considerazione dei vantaggi che può 
produrre in favore dei terzi, il rischio è stato 
ritenuto medio (M).

CONCESSIONE AGEVOLAZIONI, RIDUZIONI ED 
ESENZIONI TARI

Mancata, incompleta o falsa verifica dei requisi� 
di legge o di regolamento, finalizzata al 
riconoscimento delle agevolazioni.

Il processo non consente margini di 
discrezionalità significa�vi. In 
considerazione dei vantaggi che può 
produrre in favore dei terzi, il rischio è stato 
ritenuto medio (M).

CONTENZIOSO PRESSO COMMISSIONI 
TRIBUTARIE

Mancata, incompleta o falsa verifica dei requisi� 
di legge o di regolamento, finalizzata alla 
mancata a�vazione del contenzioso presso le 
commissioni tributarie.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Deroga al criterio cronologico per l'effe)uazione 
dei pagamen� da parte dell'ufficio con l'effe)o 
di un tra)amento non equo tra i 
fornitori/beneficiari.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

GESTIONE INVENTARIO COMUNALE (BENI 
MOBILI E IMMOBILI)

So)razione del bene da parte 
dell'u�lizzatore/consegnatario a vantaggio 
proprio o di terzi. Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 

competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Inventariazione al fine di des�nare il bene ad 
uso non pubblico

Elusione delle procedure di corre)a dismissione 
dei beni al fine di des�nare il bene ad uso 
diverso non pubblico.

Elusione delle procedure ad evidenza pubblica 
per favorire un par�colare sogge)o.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

ATTIVITA' DI CONTROLLO IN MATERIA EDILIZIA 
- AMBIENTALE - ANAGRAFICA

Uso distorto della discrezionalità nel definire gli 
ambi� da controllare al fine di favorire/sfavorire 
determina� sogge�. Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 

competenze, delle quali dispongono, in 
favore di taluni sogge� a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, rilevando o 
meno le violazioni.

Omissione a� di indagine o indagini parziali e 
incomplete al fine di favorire/sfavorire 
determina� sogge�.

Uso distorto della discrezionalità nella 
determinazione della misura delle sanzioni.

ATTIVITA' DI CONTROLLO DEL COMMERCIO IN 
SEDE FISSA ED AMBULANTE, PUBBLICI ESERCIZI, 
ATTIVITA' ARTIGIANALI E INDUSTRIALI

Omesso/incompleto controllo al fine di favorire/
sfavorire sogge� so)opos� a verifica. Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 

competenze, delle quali dispongono, in 
favore di taluni sogge� a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, rilevando o 
meno le violazioni.Omesso/incompleto controllo al fine di favorire/

sfavorire sogge� che esercitano le a�vità.

ATTIVITA' DI CONTROLLO DEL RISPETTO DELLE 
DISPOSIZIONI DEL CDS, DEI REGOLAMENTI 
COMUNALI, DELLE ORDINANZE.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze, delle quali dispongono, in 
favore di taluni sogge� a scapito di altri, 
svolgendo o meno le verifiche, rilevando o 
meno le violazioni.

Uso distorto della discrezionalità al fine di 
favorire/sfavorire individui, associazioni, 
organizzazioni o gruppi di interesse.

Erroneo annullamento di sanzioni erogate al fine 
di favorire determina� sogge� 

Eventuale discrezionalità nella determinazione 
della misura della sanzione.
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UTILIZZO IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA M M N M A A M

A B N M A M M

CONFERIMENTO INCARICHI ESTERNI A M N B A A M

M M N M A A M

M M N M A A M

NOTIFICA ATTI DI TERZI M B N M A A M

M B N M A A M

U�lizzo/diffusione distorto delle immagini al fine 
di favorire o danneggiare determina� sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� o danneggiarne 
altri anche per acquisire vantaggi e u�lità 
personali.

RATEIZZAZIONI PAGAMENTI SANZIONI 
AMMINISTRATIVE

Concedere rateizzazioni con criteri non ogge�vi 
al fine di favorire determina� sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Mo�vazione generica e tautologica circa la 
sussistenza dei presuppos� per il conferimento 
di incarichi professionali allo scopo di agevolare 
sogge� par�colari. Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 

competenze delle quali dispongono, per 
favorire illegi�mamente l'affidamento 
dell'incarico a taluni sogge� a scapito di 
altri.

Scarso controllo del possesso dei requisi� 
dichiara� allo scopo di favorire il conferimento 
di incarichi a sogge� determina�.

NOMINA COMMISSIONE PAESAGGIO E 
COMMISSIONE COMUNALE DI VIGILANZA

Previsione nel bando di selezione di requisi� di 
accesso finalizza� all'individuazione di sogge� 
par�colari.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, per 
favorire illegi�mamente l'affidamento 
dell'incarico a taluni sogge� a scapito di 
altri.

Mancata verifica delle condizioni di 
incompa�bilità definite dallo specifico 
regolamento.

COSTITUZIONE IN GIUDIZIO AVVERSO RICORSO 
ESTERNO/CITAZIONE IN GIUDIZIO A TUTELA 
DELL'AMMINISTRAZIONE.

Falsa valutazione delle circostanze e degli 
interessi dell'Ente in merito alla cos�tuzione in 
giudizio avverso ricorso esterno o alla citazione 
in giudizio al fine di favorire la controparte.

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Omesso/incompleto controllo al fine di favorire 
determinai sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Omessa pubblicazione all'albo per favorire un 
determinato sogge)o.

Inerzia ingius�ficata o dilatazione dei tempi del 
procedimento per favorire sogge� par�colari.

RIMBORSO ONERI SOSTENUTI PER 
CONCESSIONE LOCULI OD OSSARI

Omesso/incompleto controllo al fine di favorire 
determinai sogge�

Gli uffici potrebbero u�lizzare preroga�ve e 
competenze delle quali dispongono, al fine 
di favorire taluni sogge� anche per 
acquisire vantaggi e u�lità personali.

Omessa pubblicazione all'albo per favorire un 
determinato sogge)o.

Inerzia ingius�ficata o dilatazione dei tempi del 
procedimento per favorire sogge� par�colari.


